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RESUMO: O obijetivo deste estudo foi o de verificar a cdntitdo da Adaptacdo Organizacional
para os estudos organizacionais. O presente trabsdre a finalidade de compreender a Adaptacéo
Organizacional por meio de uma andlise bibliométriga producdo cientifica nos EnANPADs no
periodo de 2000 a 2008. O qual possibilitou a idmatcdo de 13 artigos sobre a temética, que
efetivamente delimitaram este estudo de Adaptacégarizacional. O resultado da pesquisa
proporcionou conhecer o perfil das producdes sabrassunto nesse periodo, como quantidade de
artigos, anos das publicacdes, area da producaatifiea, conhecer os autores e seus géneros,
metodologia e estratégia de pesquisa empregaddprates de dados, os setores, 0s objetos e o0s
enfoques das pesquisas. A Adaptacdo Organizacifmalpesquisada através de um carater
exploratorio em artigos pertinentes e efetivameniblicados, para construgdo da fundamentagéo
tedrica. Adaptacdo € um tema de debate que despettaesse de pesquisadores em estudos
organizacionais, devido sua importancia para as amigacdes. Pois no atual contexto macro
ambiental, as mudancas ocorrem rapidamente e aaidpde de adaptacdo das organizacdes deve
ser proporcional a esta velocidade. Portanto, a azderistica da mudancga, voluntaria ou
determinista, poderd resultar no sucesso ou noaao da estratégia organizacional. Os estudos
bibliométricos podem contribuir para a sistemat@a¢ de idéias para com os Estudos
Organizacionais. Consequentemente com a evolucdoiéeia e despertando o interesse para a
comunidade académica. Concluimos com uma discugsat onde se verificou que as organizacdes
ndo podem impedir que as mudancas ambientais agmteo que elas podem melhor fazer se
adaptar.

Palavras-chave:Adaptacdo Organizacional, Adaptacéo estratégicadiCoes Ambientais e
Mudancas.

1. INTRODUCAO

O ambiente organizacional é influenciado por diser forcas externas, como a
competitividade mercadoldgica, as evolucdes tegidd e as alteracdes de legislacdes
governamentais. Ao mesmo tempo, as organizacédgtanmfluenciam a nossa sociedade,
por exemplo, por meio de novos produtos, ofertandow de empregos, participando
diretamente da comunidade através de a¢cGes vaas)tantre outros.

Grandes organizagbes sédo capazes de influenciaai@r mparte do dia-a-dia das
pessoas de maneira completamente estranha aqeelatrada numa remota tribo nas selvas
da América do Sul (MORGAN, 1996). Talvez ndo tavaedha como Morgan afirme. Pois
com o avanco tecnoldgico, principalmente dos melescomunicacdo, as informacoes
chegam praticamente em todos os locais do planeta.

Num mundo em que a funcdo do empresario adquiszemnée conteudo social, ndo
somente ele como os que dele dependem, isto é,egatws e trabalhadores, estédo



compelidos a observancia da chamada ética da respbdade (GUERREIRO RAMOS,
1983). Portanto, a cumplicidade entre os individaosociedade e as organizacdes, formam
um elo de variaveis auto-dependentes.

A empresa € um sistema social, além de um sisteca@dmico e técnico
(SAINSAULIEU; KIRSCHNER, 2006). Ela possui caraésticas de uma sociedade humana
com sua propria histéria, seus valores especiftmgrados no trabalho e nas relagbes
interprofissionais e hierarquicas. E empresa € sistema social com dimensdes que
ultrapassam os objetivos econémicos. A valorizaliimdividuo no contexto organizacional
pode ser uma forma de conseguir reduzir as resiag®em momentos de mudancas. O que
podera resultar numa menor dificuldade das orgedé&s para adaptar-se as mudancas
ambientais e poder alcancar sucesso em suas lieapaxdtratégias.

De acordo com o que expdem ASTLEY e VAN DE VENQ?2)) que sao os papéis e
nao os individuos que sdo estruturados; os seraarfas ocupam papeis e para atender os
requisitos destes papéis terdo que ser bem esoslhidinados e controlados para atingir tal
objetivo. Mas vale ressaltar que, os individuosede\possuir autonomia para desempenhar
sua funcdo e ndo apenas seguir uma “cartilha”. Castrario, ocupariam apenas uma funcéo
mecanica, a qual inibiria qualquer possibilidadeaividade e evolucao.

A preocupacao das organizacdes com o modo comio gea estrutura merece
atencdo, porém, ndo abrir de foco principal, o oegdGONCALVES (1998, p. 13) afirma
gue “as empresas gastam parcela cada vez maioldenergia e recursos com a sua propria
organizacao e ndo com 0 seu negocio”.

Os estudiosos organizacionais devem inspirar-ssseab idéias em diversas fontes, do
passado e do presente, até mesmo em outras areamigecimento. Por se tratar de um
campo holistico, os pesquisadores devem influeaceolucdo como um todo. E, diz que “a
administracdo € um dos fendmenos mais importardesivdlizacdo moderna” (WITZEL,
2005, p. 7).

Portanto, um estudo sobre Adaptacdo Organizacmodgra auxiliar na compreensao
do comportamento das organizacdes, ao receberaovastente influéncias externas e ao
mesmo tempo, influenciando o ambiente. Esta trecastimulos e principalmente, como as
organizacdes de adaptam as mudancas, merecemamaatos Estudos Organizacionais.

Entdo, resolvemos realizar este estudo com baseuiaicacées académicas dos
EnANPADs no periodo de 2000 a 2008. No qual, ometos conhecer o perfil das
producdes sobre a temética nesse periodo, comdidpad de artigos, anos das publicacdes,
area da producao cientifica, conhecer os autosesi® géneros, metodologia e estratégia de
pesquisa empregada, as fontes de dados, os se&®reljetos e os enfoques das pesquisas.
Para tanto, captamos os artigmsline no site www.anpad.org.hrpor meio das palavras-
chaveAdaptacao Organizacional

2. ADAPTACAO ORGANIZACIONAL

Os Estudos Organizacionais despendem parte deeséugos na compreensédo da
adaptacdo das organizacBes ao ambiente externaddDsdfrer influéncias constantes e na
maioria das vezes, inesperadamente. Ou em algw®s,cas proprias organizacdes se
modificam de forma planejada. Contudo, o entendimede como as organizacbes se
adaptam as mudancas, sera tratado neste trabahe. QUEIROZ (2008, p. 27), a tal
escassez de literatura no campo académico impldssibna perspectiva de analise de toda
cadeia produtiva, sob a otica da adaptacdo orgaaim. O que permitiria maior amplitude
do conhecimento, tanto setoriais quanto inter-seor



Pela visdo de ALPERSTEDEt. al (2006, p. 4), a Adaptacdo Organizacional €
compreendida como sendo um “processo de ajustproeoi entre a organizacdo e seu
ambiente”. Mas, para MONTEIRO e CARDOSO (2002)pmcesso de adaptacdo é
entendido como um novo modo organizacional de vesols problemas.

Adaptacdo organizacional hoje € tema de debatepedando o interesse de muitos
pesquisadores em Estudos Organizacionais. Poréataido MILES e SNOW (1978), esse
interesse é estudado e analisado, basicamenteelatadrico em estudos fragmentados, que
tendem a gerar diversas abordagens interpretati@asguais cada autor procura impor a sua
interpretacao, e replicando a idéia de que suap@etivas de analise sdo as mais coerentes.

GONGCALVES (1998, p. 7) diz que algumas empresatagtacdo aos novos tempos é
inevitavel, uma questéo de vida ou morte. Parasusr adaptacdo € uma recomendacao, uma
medida preliminar de seguranca. Na verdade, ases@ptém pelo menos trés motivos para
se adaptarem: tirar o atraso das décadas que grassam realizar maiores ajustes, adequar-
se as novas exigéncias que obrigam as empresasraleem a se modificar continuamente,

e simplesmente corrigir o que se provou ndo esttocno desenho das empresas
convencionais.

Entdo, as mudancas ocorrerdo de uma maneira outide Sendo de forma voluntaria
ou determinista. Talvez a diferenca seja o sucessdracasso de uma organizacdo. De
maneira que os tomadores de iniciativas poderawamrtagem no mercado e conseguirem
adaptarem-se melhor as condigbes ambientais. VIEHRARCIA (2004, p. 8) argumentam
gue a competéncia pressupde a capacidade de téartsée de aprendizagem e de adaptacéo.
Ndo € imitar, mas poder adaptar a conduta as 8#gaQovas e imprevistas; € poder
improvisar onde 0s outros ndo fazem mais do quetirep

O planejamento ou adequacao as mudancas podemesé@tas pela capacidade de
adaptacdo das organizacdes, mesmo considerandas caleeracbes ambientais ndo poderéo
ser impedidas de acontecer. GONCALVES (1998, p.cbrsidera que as organizagdes nao
podem impedir o mundo de mudar. O melhor que etalep fazer é se adaptar. As mais
espertas mudam antes de serem obrigadas a fakédelas de sorte conseguem dar um jeito
guando a pressao inevitavel chega. As outras sgerdedoras e acabam virando historia.

Talvez, nesse momento, seja requisitado ao gesitwcar em pratica sua possivel
capacidade de prever e adequar-se, dependendmditatmudanca. Para que os resultados da
organizacao sejam satisfatorios, de acordo conresuatégia planejada.

Na perspectiva de ROSSETTO e ROSSETTO (2005, p. &japtacao organizacional
refere-se a habilidade dos administradores em heoen, interpretar e implementar
estratégias, de acordo com as necessidades e madamrcebidas no seu ambiente, de forma
a assegurar suas vantagens competitivas.

Para que o campo organizacional seja caracterizamo um estudioso da Adaptacéo
Organizacional, € necessario perceber de forma dia@mica e proxima da realidade,
conectados por meio de dimensdes institucionatrédg-econémica (CUNHA, 1996). E nao
deixar se contaminar pelo que VERGARA e PINTO (3988puseram, que a adaptacéo
circunda sobre um conceito podera obstaculos dmattiés de obediéncia ensimesmada”.

Na visdo de VOLBERDA (2004), o que conduz exatamamdaptacdo? Como é que
empresas pequenas, COm recursos escassos, consagaelaptar com sucesso a mudancgas
competitivas, enquanto corporacdes gigantes, caarstis recursos e opgdes estratégicas,
ndo conseguem? Aparentemente, opcdes estratégieasirsos ndo sao o suficiente para a
adaptacdo. A adaptacdo exige que os participaejesn scapazes de prover sentido aos
ambientes em que estdo inseridos, e entendam degam se adaptar. A realidade é definida
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por meio de processos de interacdo social em qperaspcdes sdo afirmadas, modificadas
ou substituidas, em uma aparente congruéncia caerespcdes alheias.

Enfim, a Adaptacdo Organizacional devera ser pengad todas as organizacoes,
independentes de seu porte. Ora, 0 ambiente glodal distingue tamanho, ramo ou
localidade. Entdo, a preparacédo devera ocorreorteaf preventiva, voluntarista, para que as
chances de sucessos possam ser aumentadas. Bafgacao de forma determinista podera
trazer maiores desafios para organizacoes.

E HREBINIAK e JOYCE (1985) colocam o pressupostali@erem que a adaptacao &
também um processo dinamico, resultante de uma f@lativa e do tipo de poder, ou da
relacdo de dependéncia existente entre uma orgdoiza o ambiente onde a mesma esta
inserida.

A relacdo entre as organizagOes e 0 ambiente exteaduz o sentido da adaptacgéo.
Pois as alteracdes externas provocam mudancasgeszacOes, as quais derivam de uma
forma ou de outra, reagfes estratégicas organizasio

2.1. ADAPTAGCAO ESTRATEGICA

O gestor responsavel pela estratégia organizdaoogonto chave da preparagédo da
organizacao para que esteja em sintonia com o atebéxterno. Portanto, WITZEL (2005)
conceitua estrategista como “aquele que sabe aglieaplorar com eficacia os recursos de
que dispdem, suas acdes sdo planejadas de acondubgetivos determinados”.

CUNHA (2008, p. 15) diz que “os estudos da adaptagétratégica procuram
visualizar o processo evolutivo das mudancas, seqi® as organizacdes respondem
conforme a sua cultura organizacional, politicalretrizes”. Portanto, a forma de gestdo da
organizacao proporciona condi¢cdes para a adapesjéatégica caminhe de acordo com os
objetivos internos da empresa. Considerando quet@scdes ambientais ocorrem mesmo
sem a percepc¢ao da organizacao.

QUEIROZ (2008) diz que sob o enfoque cientifics, estudos sobre Adaptacéo
Organizacional poderao proporcionar maior compi@Ee®s resultados das organizagdes em
sua atuacdo estratégica. As indicacdes de comagasipacfes se adaptam as mudancas,
podera ser influenciado justamente pelo modo casrmrganizacdes percebem as alteracdes e
busquem solucdes prévias.

A observacdo de MONTEIRO e CARDOSO (2002) quetexisna tendéncia de
adaptacdo das organizacbes as realidades de paddiesantes, mercadologicas,
tecnologicas e produtivas, bem como politico-instdnais. O macro ambiente influéncia a
realidade das organizacdes, por meio de alterap@@sndependem da vontade delas. Para
ROSSETTO e ROSSETTO (2005, p. 3), as organizagemwada vez mais em ambientes
dindmicos, os estudos do processo de Adaptacaatéggtia organizacional tém sido
enfatizados como de fundamental importancia pelsdos das organizagdes.

As visbes sobre as interacdes das perspectivasndeistas e voluntaristas de
HREBINIAK e JOYCE (1985), foram consideradas comumagl perspectivas que oferecem
visdes complementares das decisdes estratégicagsouessos de adaptacdo organizacional e
deverao ser investigadas para a compreensao doodamento organizacional (ROSSETTO
e ROSSETTO, 2005).

Desta forma, para direcionar o entendimento dososaconceitos, algumas
perspectivas explicam o processo de adaptacéo rdasizacdes, e foram organizadas e
subdivididas em duas perspectivas, como orientallE& AMBURGEY (1991), a saber: a
perspectiva institucional, que considera a ecoldgs populagdes sdo as que interpretam as
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organizacbes como sendo extremamente coagidas toladas caracterizando como
perspectivas deterministicas; as de perspectivadedandéncia de recursos e da escolha
estratégica, sdo perspectivas consideradas vakiagrou seja, aquelas que interpretam as
organiza¢des como emergindo dos valores dos aioyasizacionais.

Neste debate entre estudiosos das teorias dasizag@des, que condicionam a
adaptacdo organizacional do processo de adaptagdi@tégica estdo centrados,
fundamentalmente, em dois aspectos: a visdo detistei que considera o0 ambiente como
elemento principal na definicdo das estratégiasrorgcionais; a visdo voluntarista ou da
escolha estratégica, que defende a organizacdo temdo a capacidade de manipular o
ambiente em funcgéo de suas capacidades mateaegaizacionais (ROSSETTO, 1998).

2.2. CONDICOES AMBIENTAIS E MUDANCAS

“A efetividade da adaptagcéo organizacional deped@®e percepcdes de coalizbes
dominantes sobre condigcdes ambientais e das dsdis@das no que diz respeito ao modo
como a organizacao lidard com estas condi¢cbes” @8le SNOW, 1978, p. 121).

Para QUEIROZ (2008), os modelos estudados constitievestigacoes sobre
Adaptacdo Organizacional, contribuem para andlidas mudancas organizacionais.
VERGARA e PINTO (1998) argumentam que em momenesddancas, as organizacdes
preocupam-se com seu comportamento ambiental, spgmtiva de amenizar os problemas
de adaptacéo.

Na visdo de GRZYBOVSKet. al (2002), a adaptacdo as exigéncias ambientais sofre
influencia de movimentos bruscos, os quais devenrespondidos pelas acdes de gestao.
Para MONTEIRO e CARDOSO (2002, p. 3), “a preemimgmas restricdes do ambiente
tende a refletir no desempenho de uma empresafli@nciar as suas formas de adaptacao”.

Nessa perspectiva, as condicbes ambientais infamndiretamente as mudancgas
provocadas nas organizacfes. De forma que a Adap@ganizacional esta condicionada as
varidveis ambientais e sua intensidade, e ao dé/preparacdo da organizagdo para possiveis
alteracdes. No entanto, a funcdo dos gestoresasie@uar as estruturas organizacionais as
condicbes mutaveis do ambiente, desconsiderangooogssos pelos quais eles fazem suas
escolhas e as implantam (ROSSETTO e ROSSETTO, 2005)

Neste contexto, em que a competitividade é um fdéberminante, os sistemas de
mensuracdo de desempenho se tornaram indispeng#amisa avaliacdo sistematica da
adaptabilidade da organizacdo em cenarios amlsecatroversos e ambiguos, polivalentes
e caoticos. Nesta percepcdo, em que o tema adaptaganizacional € determinante na
formacdo de uma base tedrica de definicbes, qubamerdeliberar em uma consciéncia
institucional apta a incorporar a adaptagdo orgaivnal como portico referencial em sua
identidade corporativa.

Para MILES e SNOW (1978) a sobrevivéncia da omga@io esta no nivel de
adaptacdo alcancada pela percepcdo das principa#é/eis ambientais, como: o produto-
mercado, a tecnologia atual e os processos orgamizas. Portanto, eles definiram a
perspectiva da escolha estratégica tem cinco coempest coalizdo dominante, grupo de
decisores que influenciam as escolhas estratégmasepcdes, as escolhas feitas pela
coalizdo dominante por meio de suas percepcdeseatals e as condicbes ambientais nédo
percebidas ou desconsideradas pelos gestores tdBimaninfluéncia nas decisdes e acodes
tomadas; segmentacdo, definicdo de uma estrutgemiaacional que perceba as condi¢cbes
ambientais; busca de atividades, identificacdo elesmentos criticos ambientais relevantes
para a organizacdo, a qual definird a posturaveeau proativa da organizacdo sobre as
informacBes acessadas; restricbes dinamicas, éggast estruturas e experiéncias anteriores
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que filtrem as novas escolhas. Também definiram aqumeétodo estratégico sustenta, em

esséncia, que a eficacia da adaptacado organizhadepande das percepcdes da coalizdo
dominante em relacdo as condicbes ambientais datésdes por elas tomadas em relacéo a
como a organizacao lidara com tais condicoes.

A percepcao das condicdes ambientais possui iamgerpapel nas mudancas geradas
nas organizacoes. Pois a formulacdo estratégicaézida pela percepcdo ambiental. Sendo
que a coalizdo dominante, gestores responsavess pacisdes estratégicas, buscam
informacBes no ambiente para definir as melhorastégias para a organizagdo. Portanto,
ficou reconhecido em partes da referida intencidade, que muitos estudos foram
desenvolvidos na tentativa de contribuir para onewado conhecimento em prol da
compreensao do papel da organizacdo e de seu aenlnenprocesso de Adaptacao
Organizacional. A extensa literatura sobre procesi® adaptacao-selecdo cobre diversas
perspectivas tedricas, mas € inconclusiva sobreapelpda intencionalidade gerencial na
Adaptacéo Organizacional (VOLBERDA e LEWIN, 2003).

Por outro lado, a adaptacdo da organizacdo comlieata pode ser interpretada
através de posturas tedricas, que sdo até antagdn@ que se refere a capacidade de
influéncia de um sobre o outro, isto €, organizegr@biente; ambiente-organizacdo. Ou seja,
em determinado periodo temporal, a organizacdo addptar-se ao ambiente, de acordo com
as exigéncias deste. Portanto, na concepcéo domigsno ambiental, defendido por muitos
pesquisadores das décadas de 70 e 80, as orgasizatptam-se de acordo com as escolhas
estratégicas feitas pelos tomadores de decisdomas$, dessa forma, a concepcgao
voluntarista de adaptacdo organizacional. (FREITZA®4).

2.3. DINAMICA SOCIAL NAS ORGANIZACOES

PEREIRAet. al (2005) diz que os aspectos técnicos pouco inflaemeia capacidade
de adaptacéo do individuo ao contexto culturalu& @ aculturacdo caracteriza-se como um
fator decisivo para adaptacao do individuo ao reoubiente.

Nesse sentido, VERGARA e PINTO (1998, p. 68) argntam que a dinamica social
do grupo é regida por fatores que tanto podemit@citcomo dificultar um processo de
mudanca, podendo explicar tanto o sucesso cormexasso de uma adaptacdo necesséria (ou
imposta, tanto faz), como as consequéncias destaoparoprio grupo. O aspecto cultural de
uma empresa vem tratar do muito de subjetividadgesnes nas organizagdes e do qual as
ferramentas tradicionais ndo conseguem dar conta.

O comportamento organizacional esta diretamentaciomado ao modo como o
processo de mudanca sera conduzido pelos tomaderekecisdes. E podera resultar no
sucesso ou fracasso da organizacdo, dependeneibutda &mbiental feita por seus gestores.

LIMA (1991, p. 30) argumenta que “uma analise ersch da esséncia dos problemas
da administragdo, a0 mesmo tempo, que oportunaraeanfrentar, inevitavelmente, esta
inércia historica das estruturas mentais”. Send® @gl que “os problemas especificos da
administracdo poderdo, entretanto, muito se baaefie uma analise flexivel que parte das
disfuncbes existentes para a busca de solucbedaddap[...], baseada na estrutura da
organizacdo e no comportamento dos agentes” (1dé8i, p. 30). E para NAVESt. al
(2000, p. 54), as organizacfes sdo partes ind@asgcinfluenciada e influenciadora da vida
moderna. Em todo o mundo as pessoas estdo consésmiéese organizando sob as mais
diferentes formas, buscando efetividade em seystpsp realizacdo de sonhos pessoais ou
simplesmente adaptacdo as regras impostas peladoerc



A relacdo entre individuos, sociedade e organizacompdem um complexo campo
de estudos. Nesta relacédo, de influéncias mutudsnensado social prevalece por meio de
uma visdo que carece de uma percepcao do lado bumaarorganizacoes.

WITZEL (2005) valoriza os pensamentos de Mary PiaRollett. A compreenséo e o
uso da informacdo devem ser precedidos por uma tkeaseonhecimento anterior que
permitira a interpretacdo do que é relevante. Taméeéstaca a importancia esperada e dada
ao conhecimento dos individuos nas organizacOes,doeno proporcionar oportunidades e
liberdades para a criagcdo. GRZYBOVSHKI al (2002, p. 89) dizem que “a organizagcdo numa
perspectiva processual, constréi, desconstréi enstidi 0 conhecimento, o que gera novas
aprendizagens sobre formas de pensar e fazersastoi

As influéncias dos individuos em momentos de mcasnatravés de suas acoes,
poderdo conduzir as organiza¢des de maneira aguinsencer os obstaculos ambientais e
adaptarem-se as condicdes presentes e futuras.

MORGAN (1996) diz que as oito metéforas: organieacistas como maquinas,
como organismos bioldgicos, como cérebros, comwrad, como sistemas politicos, como
prisdes psiquicas, como fluxo e transformacgédo eocamtrumentos de dominacdo. Sao
capazes de explicar os comportamentos das orgéezag compreender a realidade. Ela
afirma que o todo é de alguma forma maior que aastas partes.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para atender o objetivo primeiro desta pesquispah buscou conhecer os estudos
apresentados nos ENANPADs no periodo de 2000 a. 20G8a tanto, foi realizada uma
andlise bibliométrica, de carater exploratério emdpcdes cientificas sobre Adaptacao
Organizacional.

A fundamentacao foi baseada no conceito de MACIABNRBULA (1998), o qual
argumenta que a bibliometria oportuniza os invasiiges conhecerem producdes académicas
sobre um determinado assunto ou area. O mesmo ramimdliza que a bibliometria se
caracteriza como uma pesquisa sobre a propagagiautdizacdo dos estudos feitos e
publicados.

Outros estudiosos também caracterizaram a andliggionbétrica. Para
GRZEBIELUCKAS et. al (2008), a analise bibliométrica contribui para wisualizacdo do
panorama atual da producao cientifica de um detadni campo de estudo. MORETTI e
CAMPANARIO (2008) dizem que a pesquisa bilbiométricaracteriza-se como uma
abordagem que possibilita 0 mapeamento e andlispedd dos autores, bem como as
citacbes de areas de pesquisa. FARO e SILVA (2p88bem que por meio da analise da
producdo cientifica de uma determinada area, pbsila identificacdo de tendéncias,
relevancia, lacunas e analise de campos de estamdetanto, GALLONet. al (2007)
expbem que estudos bibliométricos possibilitam \eeleggdo, contribuicdo e construcdo de
diferentes pesquisas.

A pesquisa na EnANPAD sobre Adaptacdo Organizatfonpor meio das palavras-
chaveadaptacdo organizacionalnicialmente, foram identificados os artigos conpexfil
desejado. Por meio dos titulos, da area da prodogimifica, dos géneros dos autores,
namero de autores por artigo, método de pesquilsado, estratégia de pesquisa, as fonte de
dados, os setores onde foram realizadas as pesgossabjetos de pesquisa e o enfoque da
investigacdo e os autores que mais produziram ramdedo. Todavia, lemos os textos
completos para investigacao dos dados.



4. ANALISE DOS RESULTADOS

Os resultados encontrados na pesquisa, revelamhousee uma producéo de 13
artigos sobre Adaptacdo Organizacional nos EnANPA®$eriodo de 2000 a 2008. Com
destaque para o ano de 2001, em que foram pubdicaithco artigos sobre a tematica.
Entretanto, nos anos de 2003, 2004 e 2005, namfdraulgados trabalhos sobre o tema.
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Gréfico 1. Numero de artigos por ano divulgadosEiwaNPADs.

As areas da producédo cientifica dos EnANPADs eranfoencontradas pesquisas
sobre o tema proposto neste trabalho, foram: E¥3tratégia em Organizacbes, GRT -
Gestao de Pessoas e Relagbes de Trabalho, ORGarifagbes, EOR-B - Comportamento
Organizacional, COR - Organizacdes / Comportamefitgganizacional, ESO-C -
Empreendedorismo e Comportamento Empreendedor e EOBestdao de Organizagdes e
Desenvolvimento.

3
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Gréfico 2. Numero de artigos por area da EnANPAD.

Quanto ao género dos autores dos artigos pubBcadsse periodo, nota-se um
equilibrio entre masculino e feminino. Com vantagprantitativa para os homens em 2006 e
para as mulheres em 2000 e 2001.

Género dos

autores 2000 2001 2002 2006 Total Média
Mesculino 1 4 2 4 11 3
Feminino 2 6 2 2 12 2
Total 3 10 4 6 23 5
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2000 2001 2002 2006 Total

Gréfico 3. Autores por género.

Houve uma nitida predominancia da realizagédo dagussas em duplas ou até mesmo
individual. Sendo que a minoria foi realizada paw,te nenhum trabalho desenvolvido por
equipes com mais de trés integrantes.

Numero de autores 2000 2001 2002 2006 Total %
2 1 1 1 3 6 46,15%
1 1 2 2 5 38,46%
3 2 2 15,38%
Total 2 5 3 3 13 100,00%

A metodologia de pesquisa qualitativa apareceuacelos os trabalhos realizados de
2000 a 2008 sobre Adaptacao Organizacional. Narraalos trabalhos, mais de dois tercos,
apenas qualitativa e em 30,77% das pesquisas $tangualitativa-quantitativa.

10
—— Quali —a— Quali-Quanti

8 .

6 .

4

21 -/:
0

2000 2001 2002 2006 Total geral

Gréfico 4. Tipos de pesquisa aplicada nos artigos.

Quanto a estratégias de pesquisa, em 84,62% destigacdes foram realizadas por
meio de estudo de caso e o restante, através tiseath@ discurso survey.E as fontes de
dados escolheram em todos 0s casos as entrevistasim ter¢co das pesquisas foram usadas
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simultaneamente as analises documentais e tambénunenterco, em conjunto com
guestionarios.

15
12 n
——— Estudo de Caso
9 —m— Estudo Multicaso
—a— Andlise de Discurso
6 —m— Suney
—e— Total geral
3 n
A A
0 ‘
2000 2001 2002 2006 Total

Gréfico 5. Estratégias de pesquisas utilizadapratucoes.

Os setores pesquisados nos artigos dos ENANPARS@®R a 2008 sobre Adaptacéo
Organizacional, foram: a tecnologia da informagémstrugéo civil e metal-mecénico, com
dois trabalhos cada; e a educacdo, 0 moveleiropapetativista, 0 entretenimento, o
financeiro e o automotivo, com um trabalho cada.

6
4 —e— Entre\ista e Andlise
Documental
—a— Entrevistas e Questionarios
5 —m— Entrevistas e Questionarios
(0]
2000 2001 2002 2006 Total

Gréfico 6. Método de coleta de dados nas invesigmc

Os objetos de pesquisas achados como foco dagigagées, foram: o Banco do
Amazonas, o Brasil, um circo, uma concessionarigadeulos, a Construtora Santa Helena,
uma empresa tecnologia de informacdo, o EstadoiadldsRande do Sul, o Grupo Almeida
Pedroso, uma incubadora tecnoldgica, a caso deeK&péber S/A, o Polo Lucas do Rio
Verde e a Unioeste.

Os enfoques dos trabalhos encontrados nesse pefdodm os seguintes: Adaptacao
Estratégica, Dependéncia de Recursos e Isomorfi@esido de Pessoas, Representacdes
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Sociais, Conflitos, Orientacdo Empreendedora, Agimagem Organizacional, Adaptacéo e
Mudanca Estratégica Organizacional.

Os autores dos artigos encontrados na pesquibagbdiica foram: SAUSEN, J. O.,
com 3 trabalhos; e com um trabalho cada, CORDERQA,; COSTA, M. M. F.; CRAMER,
L.; CUNHA, C. J. C. A,; DALFOVO, W. C. T.; DUARTEM.; GANTOIS, M.
ESTIVALETE, V. F. B.; MELO, M. C. O. L.; MUNOZ, RNETO, A. F. S.; NETO, A. P.;
RINALDI, R. N.; ROCHA, D. R. A;; ROCHA, V. Q.; ROSSTO, A. M.; ROSSETTO, C.
R.; SOUZA, R. V.; TREZ, G.; VILAS BOAS, L. H. B.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Apds uma pesquisa bibliografica intencionada pafandamentacdo e uma analise
bibliométrica nos ENANPADs de 2000 a 2008 sobre ptaigio Organizacional, fizemos
algumas consideracdes a seguir.

Pode-se perceber que nesta pesquisa, que existensadi teorias, 0s quais buscam
explicar como as organizacdes se adaptam a seusraesh Uma grande parte da literatura e
dos pesquisadores se dedica a entender o processodhnca e adaptacdo organizacional,
por entenderem ser um conceito multi-interpretatitendem a se confluirem no
direcionamento conceitual a algumas perspectivastlelo (KELLY; AMBURGEY, 1991).

Percebe-se também que, nestes Ultimos anos, o Adaytacdo Organizacional as
mudancas do ambiente, além de se tornarem foceargée do estudo das organizagbes sao
condicionantes dos estudos do processo de adapafg@atégica organizacional e, tém sido
enfatizados como de fundamental importancia petdsidos das organizacoes (TOSCHI,
2002).

Poucos autores utilizaram pesquisas empiricasprdeaf a saber, como realmente as
organizacfes se adaptam as condi¢cdes do macrordmb@om a globalizacdo e a abertura
dos mercados, todas as organizacdes sofrem mudaueass obrigam a se moldarem neste
conturbado cenario transacional.

Podemos compreender a adaptacéo organizacionalz@aplacacdo de procedimentos
operacionais padronizados, em situacbes apropriadas quais ja foram eficazes
anteriormente. E a direcdo da mudanca organizdatona sentido de uma melhor adaptacéo
ao ambiente, e ndo necessariamente para a forrmalacérganizacées mais complexas ou
melhores. Entretanto, nesta percepcdo é descosdider papel da escolha estratégica,
aprendizagem e adaptacdes organizacionais.

A analise bibliométrica da producgéo cientifica BBANPADS, no periodo de 2000 a
2008, possibilitou identificar 13 artigos que efathente se direcionaram ao estudo da
Adaptacdo. Dessa forma, comparando-se o numeratigesado periodo prospectado, foi
possivel verificar uma determinada concentracacedgios em 2001 com 38,4%, com cinco
artigos publicados e que nos anos de 2003, 20@0% 240 foi divulgado nenhum trabalho
sobre o tema. E 61,8 % dos artigos publicado® efitdribuidos nos anos de 2002, 2006,
2007 e 2008. Isso demonstra que houve uma maigentracdo de pesquisas nestes ultimos
anos, o que reflete um possivel interesse maioodmnidade académica.

Os setores pesquisados nos artigos dos EnNANPARS@R a 2008 sobre Adaptacao
Organizacional, foram: a tecnologia da informagioonstrucdo civil e metal-mecéanico, com
dois trabalhos cada; e a educacado, o setor maveteicooperativista, o entretenimento, o
financeiro e o automotivo, com um trabalho cadso Bemonstra a versatilidade da tematica e
a possibilidade de investigagcao em diversos coogext
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No que se referem as areas do conhecimento, asgqupiE#s nos EnANPADs focaram
as seguintes: Adaptacdo Estratégica, DependéncRedarsos e Isomorfismo, Gestdo de
Pessoas, Representacdes Sociais, Conflitos, Qpéent&mpreendedora, Aprendizagem
Organizacional, Adaptacdo e Mudanca Estratégicarm@zgcional. Pode entender como uma
preocupacéao de diversas areas sobre adaptacadzamamnal.

Sobre a fundamentacdo conceitual envolta em cdup,anotadamente percebeu-se
neste estudo de bibliométrica da producéo cieatidicbre Adaptacdo Organizacional, que
esta tematica é atual. E passivel de muitas didessobre seu enfoque nas organizacdes e de
seus desdobramentos conceituais no entendimemivelsos e renomados pesquisadores.

Sendo os seguintes autores dos artigos encontradopesquisa bibliométrica:
SAUSEN, J. O., com 3 trabalhos; e com um trabadutacCORDEIRO, A. T.; COSTA, M.
M. F.; CRAMER, L.; CUNHA, C. J. C. A,; DALFOVO, WC. T.; DUARTE, M.; GANTOIS,
M.; ESTIVALETE, V. F. B.; MELO, M. C. O. L.; MUNOZR.; NETO, A. F. S.; NETO, A.
P.; RINALDI, R. N.; ROCHA, D. R. A.; ROCHA, V. QROSSETTO, A. M.; ROSSETTO,
C. R.; SOUZA, R. V.; TREZ, G.; VILAS BOAS, L. H. BMesmo citando os autores dos
trabalhos, gostariamos de ressaltar que nao recamm&s a avaliar a importancia e
relevancia apenas baseada na quantidade, e quautems fontes de dados, periédicos e
congressos, poderdao emergir outros pesquisadarepromlucdes cientificas relevantes.

Portanto, compreende-se que o tema Adaptacdo Qagamal, com foco nos artigos
pesquisados, teve seu mérito reconhecido por disasitprincipais perspectivas tedricas
implicitas nesta tematica organizacional, a qussaka a necessidade das organizacbes se
preparem de forma voluntaria para as adaptacdesdadvde mudancas ambientais externas.
Por outro lado, aquelas organizacfes que espenamersinal mais destacado do ambiente
externo, para ai perceberem as alteracfes, podaitdem desvantagem no mercado, tendo
que se adaptar de forma determinista e involuntande nao fornece condi¢cGes de pensar de
forma estratégica e tempo de adaptacao.

Neste trabalho, percebemos que nesse periodo0deaZZD08, os tedricos comecaram
a valorizar a Adaptacdo no ambiente Organizaciocamo um fator determinante das
mudancgas organizacionais. O pressuposto basicddeomdo nos artigos foi que quanto
maior fosse a capacidade de adaptacdo da orgamizac&eu ambiente, melhor seria seu
desempenho e resultado. A Adaptacdo Organizacialém de estar intrinsecamente
relacionada a mudanca ambiental, foi interpretamfaocsendo algo intimamente ligada ao
planejamento estratégico, formando um campo ded@stimportante para o avango de
pesquisas nessa area.

Outro fato observado é, entre os autores relacamad estudo que trabalham com
mudanca organizacional, muitos utilizam o concdéocadaptacéo organizacional ou ainda o
de transformacdo organizacional, atribuindo-lhem@smo significado. Podemos concluir
também que este entendimento multiconceitual, sugele, mais do que uma questado
semantica, a diferenca ou ndo entre esses contajtbiea em pressupostos tedricos e l6gicos
de acado, sobre os quais estdo embasados os atijgoxonfrontados e tabulados. Mas,
informamos que nesta pesquisa bilbiométrica, bussaapenas os artigos que continham as
palavras-chav@daptacdo Organizacionghara analise dos resultados.

Podemos dizer que com base nesta pesquisa a A@laprganizacional podera
contribuir para o avanco da construcdo do conhetoneientifico sobre os Estudos
Organizacionais. Mas deve considerar como limitaigste estudo, o fato de termos realizado
uma analise bibliométrica somente em uma fonte deligacdo, que foram os Anais
Eletrénicos da Associacdo Nacionais de Pos-GraduampdAdministracdo e Contabilidade.
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Como sugestdo para pesquisas futuras, citamos sbgidade de ser buscamos
também em outras fontes, periddicos e congresaomnais e até mesmo internacionais. Que
possam estimular outros pesquisadores de estugasizacionais a continuar a investigacao
dessa tematica, a qual podera influenciar a evolugdbre esta valiosa ferramenta
metodoldgica para estudos tedricos, que corrobaemelhor entendimento do desempenho
organizacional.
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